
　　　　　　　２０１２．６．１４　　　　　　　２０１２．６．１４　　　　　　　２０１２．６．１４　　　　　　　２０１２．６．１４

  　　 １．6月すこやか倶楽部・転倒予防教室の報告   　　 １．6月すこやか倶楽部・転倒予防教室の報告   　　 １．6月すこやか倶楽部・転倒予防教室の報告   　　 １．6月すこやか倶楽部・転倒予防教室の報告 

7月すこやか倶楽部・転倒予防教室のお知らせ7月すこやか倶楽部・転倒予防教室のお知らせ7月すこやか倶楽部・転倒予防教室のお知らせ7月すこやか倶楽部・転倒予防教室のお知らせ

　　　6月のすこやか倶楽部はバス外出　　　6月のすこやか倶楽部はバス外出　　　6月のすこやか倶楽部はバス外出　　　6月のすこやか倶楽部はバス外出

（道の駅・花ロードえにわ）を行いました。（道の駅・花ロードえにわ）を行いました。（道の駅・花ロードえにわ）を行いました。（道の駅・花ロードえにわ）を行いました。

日/場所 6月5日（火）元町中央会館　23名参加　民生委員1名協力

6月6日（水）元町北東会館　14名参加　民生委員2名協力

6月7日（木）元町中央会館　16名参加　民生委員2名協力

  　　６月の転倒予防教室は、体操・筋力トレーニングを行いました。  　　６月の転倒予防教室は、体操・筋力トレーニングを行いました。  　　６月の転倒予防教室は、体操・筋力トレーニングを行いました。  　　６月の転倒予防教室は、体操・筋力トレーニングを行いました。

         　　　　６月　2日（土） 慈徳ハイツ1階ﾃﾞｲﾙｰﾑ 

 16名参加　民生委員1名協力

　　　７月のすこやか倶楽部はバス外出を行います。　　　７月のすこやか倶楽部はバス外出を行います。　　　７月のすこやか倶楽部はバス外出を行います。　　　７月のすこやか倶楽部はバス外出を行います。

日/場所 7月10日（火）元町中央会館　午後1時集合

7月11日（水）元町北東会館　午後1時集合

7月12日（木）元町中央会館　午後1時集合

 　　 7月の転倒予防教室は体操・筋力トレーニングです。 　　 7月の転倒予防教室は体操・筋力トレーニングです。 　　 7月の転倒予防教室は体操・筋力トレーニングです。 　　 7月の転倒予防教室は体操・筋力トレーニングです。

         7月　7日（土） 慈徳ハイツ1階ﾃﾞｲﾙｰﾑ  午前10時集合

  　　 2．報　　告  　　 2．報　　告  　　 2．報　　告  　　 2．報　　告

  　　 消費者被害相談情報　　札幌市消費者センター　  　　 消費者被害相談情報　　札幌市消費者センター　  　　 消費者被害相談情報　　札幌市消費者センター　  　　 消費者被害相談情報　　札幌市消費者センター　

　 　　　相談専門電話728-2121　　　相談専門電話728-2121　　　相談専門電話728-2121　　　相談専門電話728-2121

　　「温泉施設の回数券を１２枚綴り」で買った。久しぶりに行くと閉館してい

　　て回数券が使えない。返金可能か…」との相談が入りました。

　　　回数券を発行する業者によっては、前受金の保全を義務付けられている所

　　もあります。その場合は一定の期間に申し出ることになっていますが、必ず

　　しも全額が戻るとは限りません。回数券は使えなくなるリスクがあるも

　　の、と思って高い金額は控え、利用頻度を考えて上手に利用しましょう。

　　　トラブルの相談は、札幌市消費者相談センター（728-2121）へ

気にいった温泉施設が閉館！使えない

回数券のお金は戻ってくるの？・・・

閉 館

まだ回数券残って

いるのにねぇ～


