
  　　 １．2月すこやか倶楽部・転倒予防教室の報告   　　 １．2月すこやか倶楽部・転倒予防教室の報告   　　 １．2月すこやか倶楽部・転倒予防教室の報告   　　 １．2月すこやか倶楽部・転倒予防教室の報告 

　　　　日/場所　2月12日（火)元町北27条会館8名参加　民生委員1名協力

 　2月13日（水）元町北東会館　2名参加　民生委員1名協力

    2月14日（木）元町中央会館　4名参加　民生委員1名協力

  　　　　 2月の転倒予防教室は　体力測定・運動　を行いました。

　　　　   2月16日（土） 慈徳ハイツ1階ﾃﾞｲﾙｰﾑ  16名参加　民生委員2名参加

        ２． 3月すこやか倶楽部・転倒予防教室のお知らせ        ２． 3月すこやか倶楽部・転倒予防教室のお知らせ        ２． 3月すこやか倶楽部・転倒予防教室のお知らせ        ２． 3月すこやか倶楽部・転倒予防教室のお知らせ

　　　　　　 3月のすこやか倶楽部は　お休みです。

 　　　　　   3月の転倒予防教室は　　お休みです。

  　　 消費者被害相談情報　　札幌市消費者センター　相談専門電話728-2121  　　 消費者被害相談情報　　札幌市消費者センター　相談専門電話728-2121  　　 消費者被害相談情報　　札幌市消費者センター　相談専門電話728-2121  　　 消費者被害相談情報　　札幌市消費者センター　相談専門電話728-2121

　

　　　「マンション全体でケーブルテレビに加入し、テレビを視聴している。

　　　先日、自宅を訪問した業者の説明を聞いて、有料放送も一緒に契約し

　　　なければテレビが見られなくなると勘違いし契約したが、契約をしな

　　　くてもテレビは見られると分かった。解約したい。」との相談が入り

　　　ました。高齢者が説明を理解できない場合も多いことから、相談室で

　　　は、事業所との解約交渉のお手伝いをすることになりました。

　　　契約トラブルの相談は早めに札幌市消費者センター

（７２８－２１２１）へ

  　　 ３．報　　告  　　 ３．報　　告  　　 ３．報　　告  　　 ３．報　　告

２０１３．２．１８２０１３．２．１８２０１３．２．１８２０１３．２．１８

地デジのケーブルテレビに加入しているが、

必要のない有料放送も契約してしまった

知らなかった・・・

有料放送は見ないから

やめたいワ～

有料放送を

契約しなくても

地デジは見れるよ！

有料放送は見ないので解約したい


